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BEHANDELOVEREENKOMST 
 
Deze overeenkomst dient na de eerste behandeling door jou akkoord bevonden te worden. De 
akkoordverklaring wordt bewaard in jouw digitale dossier.  
 
 
Behandeling 
Samen met jou bepalen wij de behandelwijze en het doel van de behandeling. Een  
haptotherapeutische behandeling zal zowel uit gesprek, oefenvormen, als aanraking van jouw lichaam 
(op de behandelbank) bestaan.  
 
Tarieven 
Je bent op de hoogte van de tariefstelling van de verschillende soorten diensten. Deze zijn te vinden op 
de website van de praktijk.  
 
Vergoeding 
Haptotherapie wordt door de meeste zorgverzekeraars (gedeeltelijk) vergoed vanuit de aanvullende 
zorgverzekering. Deze kosten vallen niet onder jouw eigen risico. Een overzicht van de vergoeding vind 
je hier: https://www.de-nfg.nl/vergoedingen.html. Bij twijfel over vergoedingen kun je het beste 
contact opnemen met jouw eigen zorgverzekeraar. 
 
Betaling 
Na de behandeling ontvang je per mail een factuur in PDF. Betaling vindt plaats direct na iedere 
afspraak, per pin of contant.  
 
Bij verhindering 
Alleen als een afspraak ten minste 24 uur van tevoren wordt afgezegd, hoef ik de gereserveerde tijd niet 
in rekening te brengen. 
 
Verslaglegging en informatie-uitwisseling 
Ik hanteer een digitaal cliëntendossier in een beveiligde omgeving volgens Algemene Verordening 
Gegevensbescherming (AVG). Elk overleg aan derden gebeurt alleen als je hiervoor toestemming hebt 
gegeven. Dit kan een eindevaluatie naar de huisarts en/of verwijzer zijn of overleg met 
medebehandelaars wanneer dit bevorderlijk of noodzakelijk is voor de begeleiding.  
 
Privacy 
Ik doe er alles aan om jouw privacy te waarborgen en ga daarom zorgvuldig om met persoonsgegevens. 
Ik houd mij in alle gevallen aan de toepasselijke wet- en regelgeving, waaronder de Algemene 
Verordening Gegevensbescherming. Op de website vind je een privacyverklaring. 
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Klachten 
Voor klachten over de begeleiding kun je in eerste instantie bij mij terecht. Mocht jij je onvoldoende 
gehoord of begrepen voelen in jouw klacht, dan kun je je hier: https://www.de-nfg.nl/niet-tevreden-
over-je-hulpverlener.html voor de klachtenafhandeling (Wkkgz) wenden tot de NFG. De praktijk is 
opgenomen in het kwaliteitsregister van de Nederlandse Federatie Gezondheidszorg (de NFG). Op mijn 
website vind je meer informatie over mijn beroepscode en klachtenprocedure. 
 
Medische gegevens 
Alle eventuele, nadelige gevolgen die voortvloeien uit het achterhouden van informatie, aanwezig in  
het medisch dossier van de huisarts, zijn voor de verantwoordelijkheid van de cliënt(e).  
 
Beëindiging van de therapie 
Het therapieproces eindigt altijd met een afsluitende behandeling of gesprek, nadat in de voorgaande 
behandeling deze beëindiging van de therapie is aangekondigd. 
 
Akkoord 
Wanneer je akkoord bent met deze behandelovereenkomst, verzoek ik je het formulier te 
ondertekenen. Deze praktische afspraken en mijn privacy beleid, gecombineerd met vakkundigheid, 
enthousiasme en de richtlijnen van de beroepsvereniging de NFG, vormen de basis voor een goede 
begeleiding. 
 
Voor akkoord: 
 
Datum:         Datum: 
 
Naam behandelaar: Madelon Koers     Naam Client: 
 
Handtekening hulpverlener:      Handtekening cliënt: 
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